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Oggetto: Segnalazione della Federazione Nazionale degli Ordini dei Biologi ai sensi dell’art. 144 del
D.Lgs. 196/2003, nei confronti di Nutricius LTD — Trattamento inesatto e illecito dei dati
personali degli iscritti mediante il sito www.nutricius.it.

La Federazione Nazionale degli Ordini dei Biologi (di seguito “FNOB”), con sede in Roma, Via
Icilio 7, C.F. 80069130583, in persona del Presidente e legale rappresentante pro tempore Dott.
Vincenzo D’Anna, domiciliata ai fini del presente procedimento all’indirizzo PEC
protocollo@cert.fnob.it, agisce quale ente pubblico esponenziale della categoria e Titolare del
trattamento dei dati personali contenuti nell’Albo Unico Nazionale dei Biologi, istituito ai sensi della
L. 24 maggio 1967, n. 396, e tenuto in forza delle funzioni attribuite dal D.Lgs.C.P.S. 13 settembre
1946, n. 233, come modificato dalla L. 11 gennaio 2018, n. 3, a titolo di segnalazione ex art. 144 del
D.Lgs. 196/2003 (di seguito “Codice”) nei confronti della Nutricius LTD con sede in 71-75 Shelton
Street, Covent Garden, London WC2H 9JQ (Regno Unito), titolare del sito web www.nutricius.it.

Va preliminarmente rilevato che, nonostante la Nutricius LTD sia stabilita nel Regno Unito,
Paese terzo rispetto all’Unione Europea, il trattamento ricade comunque nell’ambito di applicazione
del Regolamento ai sensi dell’art. 3, par. 2, lett. a), GDPR, in quanto connesso all’offerta di servizi a
interessati che si trovano in Italia.

Il Sito utilizza infatti il dominio “.it”, € redatto in lingua italiana, promuove abbonamenti
rivolti al pubblico italiano e riguarda professionisti iscritti a un albo nazionale italiano.

ESPOSIZIONE DEI FATTI

Alla FNOB ¢ affidata per legge la tenuta dell’Albo Unico Nazionale dei Biologi, i cui dati sono
resi pubblici esclusivamente per finalita di pubblicita legale, di verifica dell’abilitazione all’esercizio
della professione e di tutela della fede pubblica.
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Nella qualita di soggetto esponenziale della categoria e Titolare del Trattamento dei dati
inseriti nell’Albo Unico, sono pervenute alla FNOB diverse segnalazioni da parte di biologi iscritti, i
guali hanno riscontrato sul Sito in questione la presenza dei propri dati personali, estratti dall’Albo
in maniera casuale, disarticolata e spesso associatiin modo errato a informazioni non corrispondenti
alla loro reale posizione professionale.

Dal momento che, stando a quanto dichiarato nella privacy policy del Sito, il trattamento in
guestione sarebbe fondato sul “legittimo interesse del titolare ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. f),
GDPR, consistente nella promozione di servizi professionali accessibili al pubblico”, senza dar conto
di alcuna valutazione di bilanciamento, con nota del 28/05/2026, prot. n. 4773/2026, trasmessa a
mezzo PEC e inviata per conoscenza a codesta Autorita (Allegato 1), la FNOB ha diffidato Nutricius
LTD, chiedendo l'esibizione della Valutazione del Legittimo Interesse (LIA), I'indicazione di finalita,
categorie di dati, tempi di conservazione e destinatari, nonché la dimostrazione della compatibilita
del trattamento con le finalita originarie dell’Albo, e ha contestato I'inesattezza dei dati pubblicati.

Nonostante il termine di trenta giorni assegnato sia scaduto, nessun riscontro € pervenuto
e, circostanza ancor pilu grave, alla data odierna i dati degli iscritti risultano ancora pubblicati sul
Sito, con le inesattezze sopra descritte (Allegato 2).

VIOLAZIONI CONTESTATE
A. Violazione del principio di esattezza (art. 5, par. 1, lett. d), GDPR)

Le segnalazioni pervenute dimostrano che le inesattezze non sono episodiche, ma costituiscono
I'effetto sistematico delle modalita di estrazione e rielaborazione dei dati adottate dal Sito, prive di
gualsiasi verifica rispetto alla fonte ufficiale. Il titolare non ha adottato “tutte le misure ragionevoli
per cancellare o rettificare tempestivamente i dati inesatti”, né misure tecniche e organizzative
adeguate fin dalla progettazione (artt. 24 e 25 GDPR).

In particolare, il sito in questione, che si occuperebbe di nutrizione, attribuisce in modo del tutto
casuale la qualifica di “nutrizionista” (non desumibile dall’Albo Unico) a iscritti che nulla hanno a che
fare con tale ambito, inducendo in errore i terzi — anche utenti di prestazioni in ambito nutrizionale
e sanitario — che fanno affidamento sulla correttezza delle informazioni, compromettendo la stessa
funzione di garanzia della fede pubblica assolta dall’Albo.

In altri casi e stata invece riscontrata I'associazione dei biologi a qualifiche, attivita, recapiti o
status professionali non veritieri o non aggiornati arrecando anche in questo caso un grave
pregiudizio agli interessati
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B. Insussistenza della base giuridica del legittimo interesse (artt. 5, par. 1, lett. a), e par. 2, e
6, par. 1, lett. f), GDPR)

Il legittimo interesse, quale valida base giuridica, richiede il superamento cumulativo dei test di
legittimita, necessita e bilanciamento, la cui documentazione grava sul titolare in forza del principio
di responsabilizzazione. Anche ove un interesse commerciale possa in astratto qualificarsi come
legittimo (CGUE, 4 ottobre 2024, C-621/22, KNLTB), il trattamento deve risultare strettamente
necessario e non prevalere sui diritti degli interessati (cfr. anche EDPB, Linee guida 1/2024 sul
trattamento fondato sul legittimo interesse). Nel caso di specie nessuna LIA & stata esibita,
nonostante specifica richiesta, e il riutilizzo dei dati per la vendita di abbonamenti esula dalle
ragionevoli aspettative degli iscritti (considerando 47 GDPR). Un trattamento che diffonde dati
inesatti, comunque, non puo per definizione superare il test di bilanciamento.

C. Violazione del principio di limitazione della finalita (artt. 5, par. 1, lett. b), e 6, par. 4, GDPR)

La pubblicita dell’Albo & funzionale a finalita istituzionali predeterminate dalla legge. La
circostanza che i dati siano pubblicamente accessibili non ne consente il libero riutilizzo per finalita
ulteriori: la finalita commerciale perseguita dal Sito & eterogenea e incompatibile con quella
originaria, e nessuna valutazione di compatibilita e stata condotta o fornita.

D. Violazione degli obblighi di trasparenza (artt. 12 e 14 GDPR)

Gli interessati non hanno ricevuto alcuna informativa in ordine al trattamento dei propri dati,
raccolti presso terzi, e sono venuti a conoscenza della pubblicazione solo incidentalmente.

E. Mancata designazione del rappresentante nell’Unione (art. 27 GDPR)

Dalle informazioni assunte da questa Federazione, sembra inoltre che la Nutricius LTD, stabilita
in un Paese terzo, non risulti aver designato per iscritto un rappresentante nell’Unione, con
conseguente ostacolo all’esercizio dei diritti degli interessati e all’attivita di controllo di codesta
Autorita.

URGENZA

Il trattamento €& in corso e ogni giorno di permanenza online dei dati inesatti aggrava il
pregiudizio reputazionale degli iscritti e il rischio di affidamento erroneo da parte del pubblico.
Ricorrono pertanto i presupposti per I'adozione di misure correttive immediate.
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RICHIESTE
Tutto cio premesso, la FNOB, come sopra rappresentata, chiede che codesta Autorita voglia:
preliminarmente, in via cautelare

a) disporre, in via d’urgenza, la limitazione provvisoria del trattamento ai sensi dell’art. 58, par.
2, lett. f), GDPR, con sospensione della pubblicazione dei dati degli iscritti all’Albo Unico
e/o oscuramento del sito;

Nel merito

a) avviare l'istruttoria e richiedere a Nutricius LTD, ai sensi dell’art. 58, par. 1, lett. a), GDPR,
ogni informazione utile, ivi compresi la LIA, le fonti e le modalita di estrazione dei dati e le
misure adottate per garantirne 'esattezza;

b) accertata l'illiceita del trattamento, imporne il divieto definitivo ai sensi dell’art. 58, par. 2,
lett. f), GDPR;

c) ingiungere al titolare di conformare il trattamento al Regolamento, anche mediante
designazione del rappresentante ex art. 27 GDPR (art. 58, par. 2, lett. d), GDPR);

d) applicare le sanzioni amministrative pecuniarie previste dall’art. 83, par. 5, GDPR;
e) informare la FNOB sullo stato e sull’esito del procedimento ai sensi dell’art. 77, par. 2, GDPR.
In subordine

g) ingiungere la rettifica o la cancellazione dei dati inesatti ai sensi dell’art. 58, par. 2, lett. g), e
degli artt. 16, 17 e 19 GDPR.

La FNOB si dichiara sin d’ora disponibile a fornire a codesta Autorita estratti dell’Albo Unico e

ogni ulteriore elemento utile al riscontro delle inesattezze.

ALLEGATI

1. Diffida FNOB del 28/05/2026, prot. n. 4773/2026, e prova di ricezione
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2. Acquisizioni delle pagine del Sito con data e URL

Distinti saluti

Il Presidente
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