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COMUNICAZIONE VIA P.E.C.

OGGETTO: istanze di intervento pervenute in data 25 novembre 2016 e 23 marzo 2017 (prot.
nn. 74434/2016 ¢ 28759/2017)

Si comunica che I'Autorita, nella sua adunanza del 21 giugno 2017, ha esaminato la
fattispecie segnalata e ne ha deliberato I’archiviazione per manifesta infondatezza, ai sensi
dellart, 5, comma 1, lett. ¢), del “Regolamento sulle procedure istruttorie in materia di
pubblicita ingannevole e comparativa, pratiche commerciali scorrette, violazione dei diritti
dei consumatori nei contratti, violazione del divieto di discriminazioni e clausole vessatorie™,
adottato dall’ Autorita con delibera del 1° aprile 2015.

L Autorita, in particolare, ha ritenuto che nella fattispecie segnalata, relativa alla
possibile ingannevolezza delle qualifiche di “nurrizionisti™ riferite ad alcuni professionisti
pubblicizzati sul sito web www.pronlopro.it, risultino assenti gli elementi di fatto idonei a
giustificare ulteriori accertamenti, Invero, come emerso dalla documentazione trasmessa, la
societa che gestisce il sito ha provveduto a richiedere a tutti gli inserzionisti che si dichiarano
“nutrizionisti” di precisare se sono iscritti all’Ordine dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri
ovvero all’Ordine dei Biologi, pena la cancellazione dal portale,

L"Autorita ringrazia per Dattenzione riservata allo svolgimento dei propri compiti
istituzionali.

1

IL SEG A GENERALE
Berfio| Chieppa



